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COMISSAO DE LICITACAO DO SENAC-AR/RN

Pregdo Eletrénico Compartilhado n® 021/2025

Processo n® 171/2025

Objeto: Aquisicao compartilhada do parque tecnoldgico para atender as
necessidades do condominio Casa do Comércio, sede compartilhada das
entidades do sistema Sesc e Senac, bem como o projeto de Sala de Aula
Inovadora do Regional do Senac RN, em suas Unidades: Senac Alecrim, Assu,
Barreira Roxa, Caicd, Centro, Mossord, Zona Norte, Zona Sul, além do
Laboratério de Inovacao.

RESPOSTA(S) AO(S) PEDIDO(S) DE ESCLARECIMENTO 01_07

Informamos que a Comissao de Licitacao recebeu pedido(s) de
esclarecimento(s) sobre o Instrumento Convocatério. Segue teor do(s)
questionamento(s) e sua(s) respectiva(s) resposta(s):

ESCLARECIMENTO 01:

" O edital em questao, que tem por objeto a aquisicao de Material de
Informatica, estabelece em seu item 6.1.4.1 como requisito de habilitacdo
a apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por
pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando fornecimento
anterior de materiais similares ao objeto da licitagao.

Contudo, tal exigéncia para aquisicdo de itens comuns de fornecimento,
como Notebooks e TVs, revelas
e desarrazoada, desproporcional e restritiva a competitividade do
certame.

Nos termos da Nova Lei de Licitacoes e Contratos (Lei n°
14.133/2021), as exigéncias de qualificacdo técnica devem atender aos
principios da razoabilidade, proporcionalidade e competitividade, sendo
cabiveis apenas quando indispensaveis para garantir a execucdo do contrato,
notadamente em contratacées de grande vulto ou complexidade — o que ndo
se aplica ao presente certame.

Importante destacar que, conforme dispoe a propria legislacdo, a exigéncia
de atestados de capacidade técnica esta prevista para situacoes em que
se busca comprovar a aptidao do licitante para a execucao de servicos ou
obras, ndo havendo previsdo legal para sua exigéncia em licitagbes cujo
objeto seja a simples aquisicao de bens de fornecimento comum.

Veja-se:
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Art. 67. Para a habilitacdo, exigir-se-a dos licitantes, exclusivamente,
documentacao relativa a:

(...)

II — qualificacao técnica, que demonstre a capacidade do licitante de
realizar o objeto da licitacao, nos termos estabelecidos no edital;

A propria sistematica da Lei n°® 14.133/2021 deixa evidente que

os atestados de capacidade técnica sao instrumentos destinados a
demonstrar a experiéncia do licitante em servigcos ou obras de
caracteristicas semelhantes, especialmente quando o objeto exigir
expertise ou capacidade técnica diferenciada, o que nao se verifica na
presente contratacao.

Nesse sentido, destaca-se também entendimento consolidado do Tribunal
de Contas da Uniao:

"Em licitacdo para aquisicdo de bens comuns, ndo se justifica a exigéncia de
atestados de capacidade técnica, por configurar restricdo indevida a
competitividade.”

(TCU — Acordao n° 1.673/2014 — Plenario)

Assim, para objetos simples e comuns, como aquisicao de material de
consumo ou equipamentos padronizados, basta a comprovacao de
regularidade juridica, fiscal, trabalhista e capacidade econémico-financeira,
sendo inviavel, ilegal e restritivo a competitividade exigir atestados de
fornecimentos anteriores.

Diante do exposto, requer-se:

1. A exclusao do item do Edital, que exige a apresentacdo de
atestado(s) de capacidade técnica para o fornecimento dos materiais
objeto da licitacdo ou, subsidiariamente, sua adequacdo, compativel
com a natureza simples e comum do objeto licitado;

2. A readequacao do Edital e a publicacao de novo prazo para a
apresentacao de propostas, respeitando-se os principios
da competitividade e da isonomia entre os licitantes.

Resposta: Informamos que as entidades Senac e o Sesc sao regidos
por resolucdes proprias, sendo elas, respectivamente, a Resolugdao n°
1.270/2024 (Senac) e a Resolucao n° 1.593/2024 (Sesc).

A exigéncia de apresentaciao de atestado(s) de capacidade técnica
tem por finalidade comprovar a experiéncia prévia e a capacidade
operacional da licitante, assegurando que esta possui condigoes
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técnicas de executar o contrato dentro dos padroes de qualidade e
dos prazos estipulados.

Adicionalmente, tal exigéncia visa mitigar riscos a execucao
contratual, prevenindo eventuais prejuizos a Administracao
decorrentes da contratacao de fornecedores inexperientes ou que
nao possuam capacidade comprovada de entrega em escala.

Dessa forma, a Comissao de Licitacdo entende como essencial a
manutencao dessa exigéncia, por estar em conformidade com os
principios da legalidade, eficiéncia, vantajosidade e seguranca na
contratacao.

ESCLARECIMENTO 02:

"Em consondncia com a preocupacdo global de reducdo de residuos, os
nossos equipamentos tém por padréo:

1. Disponibilidade, dentro de uma darea restrita no site da fabricante, da
imagem ISO de reinstalacdo/recuperacdo do Sistema Operacional Windows,
aplicativos e drivers dos dispositivos, acessados através do numero de série
do equipamento.

2. Particdo oculta no disco rigido contendo a imagem de
reinstalacdo/recuperacdo do Sistema Operacional Windows.

Esta medida tem como objetivo a reducdo de residuos apds o uso eventual
das midias, ja que todos o0s programas saem pré-instalados e pré-
configurados de fabrica, e podem ser reinstalados/recuperados a qualquer
momento através das ferramentas acima. Dessa forma, entendemos que a
disponibilizacdo das ferramentas acima, por se tratar de midia eletrénica,
atende plenamente as necessidades deste drgdo bem como dos usuarios do
equipamento, sendo portanto, suficiente para atendimento a especificacdo de
midias para reinstalacdo. Nosso entendimento esta correto? Nao estando de
acordo com o entendimento acima, e considerando que, via de regra, o 6rgdo
possui um Setor Central de Tecnologia ou Informatica, para manutencdo dos
equipamentos, entendemos que podemos fornecer 05 (cinco) midias para
cada lote adquirido, ou 01 (uma) midia para cada equipamento em caso de
lotes inferiores a 05 (cinco) unidades, assegurando ainda que, caso no
decorrer da garantia dos equipamentos seja necessario o envio de midias
complementares, o faremos sem custo adicional. Nosso entendimento esta
correto?”

Resposta: Informamos que o entendimento nao esta correto.
Ressaltamos a importancia de seguir rigorosamente o que esta
estabelecido no Termo de Referéncia com relacao aos itens listados
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abaixo, os quais apresentam exigéncias especificas que devem ser
integralmente atendidas.

3.1.18 Todos os drivers para os sistemas operacionais suportados
devem estar disponiveis no WEB site do fabricante do equipamento e
devem ser facilmente localizados e identificados pelo modelo do
equipamento ou cédigo do produto, conforme etiqueta permanente
afixada no gabinete;

3.1.20 Caso o fabricante nao possua o software em seu WEB site,
devera fornecer juntamente com os equipamentos um software
devidamente instalado, capaz de realizar o diagndstico e identificar
as possiveis falhas nos equipamentos ofertados, permitindo assim
realizar a correcao da falha, minimizando o tempo de parada dos
equipamentos.

ESCLARECIMENTO 03:
"No quesito GARANTIA, determina o seguinte:

"ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA 3 - Especificacdes Técnicas 3.1.16
Garantia do fabricante para os equipamentos ofertados, abrangendo todo o
conjunto por um periodo de 5 (cinco) anos para reposicdo de pecas, mdo de
obra e atendimento no local (on-site);”

Neste sentido, esclarecemos que a Intel e a AMD, fabricantes dos
processadores especificados, lancam familias de processadores e chipsets a
cada ano. Desta forma, o equipamento fabricado no final de 2015 tera um
processador diferente do fabricado no final de 2016, que terd um processador
diferente ao final de 2017, e assim sucessivamente. Junto as familias de
processadores sdo atualizados, também, os chipsets e, eventualmente, os
padroes de interfaces de HDs, de memdrias etc. Desta forma, em nosso
entendimento, a solicitacdo de garantia de 5 (cinco) anos para os
equipamentos, apesar de cada vez mais comum nos Editais, na realidade,
nao traz beneficios ao 6rgdo comprador. Via de regra, ao final de 5 (cinco)
anos o equipamento ja se encontra desatualizado e com um alto grau de
obsolescéncia, gerando desconforto ao servidor e, em ultima analise, baixa
produtividade do mesmo. Assim, a Administracdo acaba pagando por uma
garantia que, se usada, podera trazer prejuizos maiores ao servico publico.
Sugerimos, portanto, a alteracdo do periodo de garantia para 48 (quarenta e
oito) meses.”

Resposta: Informamos que é necessario o periodo de garantia do
equipamento ser de 5 anos.
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ESCLARECIMENTO 04:

“Nossa empresa pretende participar do item 4 - Fragmentadoras, porém o
edital esta exigindo amostra, o que inviabiliza a participacdo uma vez que
estamos no PR.

Solicito saber se havera excecdo para esses itens maiores possibilitando a
apresentacdo de catalogos para afericdo dos descritivos.”

Resposta: Informamos que, inicialmente, solicitamos a documentacao
técnica com o objetivo de verificar o atendimento a exigéncia
prevista no edital. A exigéncia de amostra fisica sera aplicada
somente nos casos em que a documentaciao apresentada nao
contenha informacoes suficientes para permitir a adequada avaliacao
pela area técnica.

ESCLARECIMENTO 05:

" Objeto: Aquisicdo compartilhada do parque tecnoldgico para atender as
necessidades do condominio Casa do Comércio, sede compartilhada das
entidades do sistema Sesc e Senac, bem como o projeto de Sala de Aula
Inovadora do Regional do Senac RN, em suas Unidades: Senac Alecrim, Assd,
Barreira Roxa, Caicd, Centro, Mossord, Zona Norte, Zona Sul, além do
Laboratdrio de Inovacao.

Referente a licitacdo o edital deixa claro que ndo é um SRP, porém néo diz o
formato da entrega.

Sera parcelado ou entrega total?”

Resposta: Informamos que a aquisicio desse certame sera de
maneira total.

ESCLARECIMENTO 06:

“"Garantia do fabricante para os equipamentos ofertados, abrangendo todo o
conjunto por um periodo de 5 (cinco) anos para reposicdo de pecas, mdo de
obra e atendimento no local (on-site)."

Gostariamos de solicitar esclarecimento quanto a aplicacdo do prazo de
garantia a bateria dos equipamentos.

Gostariamos de solicitar um esclarecimento quanto a aplicacdo desse prazo
de garantia especificamente para a bateria dos equipamentos. Informamos
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que, de acordo com a pratica consolidada do mercado e com as politicas dos
principais fabricantes — como Dell, HP e Lenovo — as baterias possuem um
periodo de garantia diferenciado dos demais componentes. Normalmente,
esse prazo é limitado a 3 (trés) anos com atendimento on-site, devido a sua
natureza de componente consumivel e ao processo de degradacdo quimica ao
longo do tempo.

Dessa forma, entendemos que sera aceita a garantia de 3 (trés) anos on-site
para a bateria, enquanto se mantém a garantia de 5 (cinco) anos para os
demais componentes do equipamento, conforme exigido no edital.

Poderiam confirmar se nosso entendimento esta correto?”

Resposta: Informamos que o entendimento apresentado nao esta
correto. Esclarecemos que, conforme descrito no Termo de
Referéncia, é necessario que o equipamento possua garantia integral
minima de 5 (cinco) anos, abrangendo todas as suas partes.

ESCLARECIMENTO 07:

“... Trata-se de pregao visando a aquisicao de fragmentadoras de papel, que
conforme descritivo, devera possuir as seguintes caracteristicas:

3.4 FRAGMENTADORA DE PAPEL PARA 150 FOLHAS 3.4.1 Quantidade para aquisigao:
05 3.4.2 Modelo de referéncia ou similar: Fragmentadora Rexel Auto+ 150X 3.4.3
Automadtica; 3.4.4 Capacidade de fragmentagao de até 150 folhas; 3.4.5
Fragmentacao em regime automatico de até 150 folhas; 3.4.6 Fragmentacao em
regime manual de pelo menos 8 folhas; 3.4.7 Fragmenta clipes, grampos no
papel e cartoes; 3.4.8 Cesto com 44 litros de capacidade; 3.4.9 Corte em particulas;
3.4.10 Alimentagao em 220V 3.4.11 Garantia minima de 2 anos do fabricante.

A maquina do termo de referéncia € um modelo Tilibra GBC/REXEL
versao 150X, que custa no site oficial da Tilibra R$ 3.990,00 e na verdade
tem capacidade de corte de 8 folhas por vez e espaco na gaveta alimentadora
automatica para 150 folhas.

N3ao se trata de uma fragmentadora industrial, mas de uma
fragmentadora de pequeno porte para apenas 08 a 10 folhas por vez
(capacidade real de folhas por insercao), dada sua baixa poténcia de apenas
152 watts no modelo Tilibra 150X. A capacidade de 150 folhas refere-se ao
tamanho do compartimento alimentador dai vem o nome 150X.

Além disso, este modelo ndo possui as navalhas de corte, cilindros e
pentes raspadores metalicos, mas sim, fabricados em plastico, com baixa
durabilidade.
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Portanto ¢é essencial revisar a necessidade de adquirir uma
fragmentadora automatica de alto custo, que além de custar muito caro por
conta de uma caracteristica supérflua, é de baixa produtividade e possui
inUmeros inconvenientes na sua utilizacdo por usar internamente pentes
raspadores e engrenagens plasticas, além das latentes incompatibilidades
com o descritivo técnico do item no edital, vez que comprovado que o termo
referencial restringe a competitividade em afronta aos principios e normas da
Lei 8.666/93 e Decreto 10.024/2019, sugerindo-se a adogao da especificacao
de uma fragmentadora convencional, que favorece a competitividade pois é
amplamente encontrada no mercado.

... Ante todo o exposto, o que se requer € que a presente impugnacao
seja devidamente processada e julgada com vistas a deferir o pedido e sanar
as irregularidades apontadas com a consequente retificacao do edital de
licitagdo em acordo com a SUMULA 473 do STF, segundo a qual a
Administracao deve revogar atos inconvenientes e inoportunos e anular os
ilegais (Principio da Autotutela), sugerindo-se o cancelamento do ITEM 04 -
fragmentadora, para que possam ser licitados em futura oportunidade
corrigidos, por meio de melhor avaliacao das especificacbes e pesquisa de
precos, sem atraso dos demais itens desta licitagao.”

Resposta: Informamos que o item sera CANCELADO para fins de
ajuste no descritivo técnico, sendo iniciado posteriormente um novo
processo de aquisicao especifico para o referido item.

Por fim, em virtude de ndo ocorrer alteracdes substanciais nas
exigéncias do certame, a data de abertura da licitacdo permanecera para o
dia 20 de maio de 2025, as 9h.

Natal, RN, 19 de maio de 2025.

Assinado de forma digital por

POIyana Medelros Polyana Medeiros de Sousa

Azevedo

de Sousa Azevedo Dados: 2025.05.19 14:12:34 -03'00'

Polyana Medeiros de Sousa Azevedo
Comissao de Licitagao do Senac-AR/RN
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